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Las cifras indican que un tercio de los accidentes de tráfico se 
producen en personas que en ese momento se encuentran trabajando. 
El accidente de un trabajador en la carretera es, a la vez, accidente 
laboral y accidente de tráfico.

Factores de riesgo  Es necesario conocerlos para poder prevenirlos

ACCIDENTES 
LABORALES DE 

TRÁFICO

CAUSAS

PREVENCIÓN

Los accidentes de tráfico son multicausales, existiendo unos factores 
comunes a todos ellos, y conocerlos ayudará a prevenir tanto que 
estos se produzcan, como sus consecuencias.

Para la prevención de estos factores hay que desarrollar en la empresa 
acciones que faciliten la correcta gestión de los mismos, siendo muy 
importante la información y formación, que permitan la sensibilización 
frente al problema que suponen los accidentes de tráfico en el entorno 
laboral.
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SEGURIDAD 
VIAL LABORAL

PREVENCIÓN DE 
RIESGOS 

LABORALES

BENEFICIARIOS

Necesidad de integrar la SVL en el sistema preventivo general de la 
empresa → Plan de Prevención de Riesgos Laborales de las empresas.

Todos los trabajadores que se desplazan en algún modo de transporte:
 Trabajadores cuya tarea principal es la conducción
 Trabajadores que realizan desplazamientos bien en vehículo 

privado, de flota, de empresa o cualquier otro modo de transporte.

Elemento clave sobre el que actuar para conseguir la mejora de las 
condiciones de seguridad y salud.
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Estrategia Iberoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo 2015-2020 
(Organización Iberoamericana de Seguridad Social)

 Objetivo 9: Potenciar desarrollo de la cultura preventiva.
 Reto 9.7: promover el diseño planes, estrategias y acciones, dirigidas a

combatir los accidentes en las vías de circulación (accidentes de tránsito) tanto
producidos por el uso de vehículos y motocicletas, o que afecten a ciclistas o
peatones.

Identificación de los diferentes niveles de responsabilidad:
• Responsabilidad de los empresarios respecto a las condiciones de trabajo seguras y saludables
• Responsabilidad de los gobiernos de articular estrategias, sistemas, programas y políticas
• Responsabilidad de las organizaciones sindicales en la capacitación de sus cuadros y en la

información de los deberes y derechos de los trabajadores

Todos los Planes o Estrategias nacionales de seguridad y salud en el trabajo, deberían
incorporar entre sus objetivos, retos concretos y específicos sobre cultura preventiva
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Plan Mundial para el Decenio de Acción para la Seguridad Vial 2011-2020 
(Organización Mundial de la Salud)

 Pilar 4: Usuarios de vías de tránsito más seguros.
 Actividad 7: Investigar, elaborar y promover políticas y prácticas integrales para

reducir los traumatismos causados por el tránsito relacionados con el trabajo
en los sectores público, privado e informal, en apoyo de las normas
reconocidas a nivel internacional que rigen los sistemas de gestión de la
seguridad vial y la salud y la seguridad laborales.



VI Congreso Ibero-Americano de Seguridad Vial

Índice
1. Introducción
2. Seguridad Vial Laboral

A. Riesgos viales
B. Factores de riesgo

3. Acciones de mejora
A. Auditorías de Seguridad Vial
B. Transporte de empleados
C. Planes de Seguridad Vial 

D. Conclusiones



VI Congreso Ibero-Americano de Seguridad Vial

Seguridad Vial Laboral
Riesgos Viales

8

Riesgo

Percepción del riesgo por el conductor

El riesgo real, también conocido riesgo objetivo, es el que en cada momento coincide con las 
condiciones reales de la vía y del tráfico a las que se enfrenta el conductor.
Frente al riesgo real el conductor dispone de dos riesgos subjetivos; el riesgo percibido y el 
riesgo aceptado:
a) El riesgo subjetivo percibido por el conductor en cada una de las circunstancias y situaciones 

del tráfico a las que se enfrenta depende de los siguientes factores:
o El estado de la vía.
o El estado del tráfico.
o El estado del conductor; personalidad, experiencia y estado anímico.

b) El riesgo subjetivo aceptado por el conductor podría ser diferente del riesgo subjetivo 
percibido dependiendo de alguno de los siguientes factores:
o El propósito del viaje.
o Lo apremiante del tiempo.
o La ganancia percibida por el conductor si acepta un determinado riesgo

Toda circunstancia, situación o variable que aumenta las probabilidades de una 
persona de sufrir un accidente.



VI Congreso Ibero-Americano de Seguridad Vial

Seguridad Vial Laboral
Riesgos Viales

9

Los factores de riesgo viales se suelen clasificar en:

• los que dependen de la persona que se desplaza o factores humanos;
• los que lo son de las maquinarias que se utilizan para efectuar los desplazamientos o factores

vehiculares;
• los que dependen de las vías por donde se producen los desplazamientos o factores viales;
• y los que lo son de las condiciones ambientales que envuelven el desplazamiento o factores

ambientales.
A estos factores hay que añadir aquellos aspectos que influyen sobre el nivel de capacidad y de
motivación del trabajador para el desarrollo de su puesto de trabajo, tanto cuando está ubicado
en su medio de trabajo, como cuando está desplazándose. Estos son los factores de riesgo de tipo
organizativo.

FACTOR HUMANO

FACTOR VÍA Y ENTORNOFACTOR VEHÍCULO

FACTOR 
ORGANIZATIVO



VI Congreso Ibero-Americano de Seguridad Vial

Seguridad Vial Laboral
Factores de riesgo

10

Factor 
vehículo

Factor vía

Factor 
humano

Factor 
ambiental

Factor 
organizativo
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La seguridad vial es un factor clave en la logística de aquellas industrias que por sus
características tienen la carretera como un elemento integrante y vertebrador de su actividad,
ya que cuentan con instalaciones dispersas entre sí.

Carreteras de titularidad privada y gestionadas por las propias empresas explotadoras.

Como objetivo primordial de cualquier actividad económica se encuentra la mejora del
rendimiento productivo.

Las auditorías de seguridad viaria son una herramienta válida para optimizar el rendimiento
productivo previniendo los gastos derivados de los accidentes de tránsito, tanto los relativos a
los daños personales y materiales como a las demoras ocasionadas.



VI Congreso Ibero-Americano de Seguridad Vial

Acciones de mejora
Auditorías de Seguridad Vial

Transporte

Seguridad

Seguridad 
Vial

Suministros
Productos

Trabajadores 

Adecuada 
infraestructura vial

Seguridad de todos los 
procesos y actividades

Optimización del uso 
de la carretera

Mejora de las 
condiciones de 

circulación y evita 
posibles accidentes

Optimización del 
rendimiento del 

transporte
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• Costo del 
equipo auditor

• Tiempo de 
revisión del 
mandante

• Coste de 
implantación 
de medidas

• Reducción de accidentes y menor severidad:
• Ahorro de costes humanos
• Ahorro de costes vehiculares
• Ahorro de costes de la infraestructura
• Ahorro en pérdidas de mercancías
• Ahorro en pérdidas de tiempo de operación

• Cartera de medidas de bajo costo y alto impacto
• Otros beneficios no cuantificables
• Realce de una cultura de la seguridad vial

• Mejores condiciones del servicio / gastos de auditoría
• Capacidad / velocidad / seguridad

BENEFICIOS COSTOS

RENTABILIDAD
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SITUACIÓN 
INICIAL

 Ubicación de las 
viviendas de los 
empleados

OBJETIVOS

 Diagnóstico de la 
organización del 
servicio en 
términos de 
ajuste de la oferta 
y la demanda

 Estudio de 
optimización de 
rutas mediante 
análisis de 
distintos 
escenarios

RESULTADOS

 Reducción de los 
accidentes de los 
trabajadores in 
intinere

 Ahorro de tiempo 
en espera y 
traslados

 Mejora de la 
calidad del 
transporte, 
comodidad

 Reducción del 
estrés

Organizar medios de transporte colectivo para las idas y vueltas del centro de trabajo
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La implantación de un Plan de Movilidad y Seguridad Vial en la empresa aportará 
una serie de beneficios, tanto para la empresa como para los trabajadores:

ECONÓMICO SOCIAL

AMBIENTAL     
Y RSC

PREVENCIÓN 
DE RIESGOS 

VIALES

Ahorro y eficiencia energética: 
reducción de consumo
de combustible
Las empresas que realicen un 

PMSV pueden reducir las 
cotizaciones a la Seguridad
Social

Reducción de emisiones de 
GEI (huella de carbono y 
huella ecológica)
Mejora de la imagen de la 

empresa. Posicionamiento 
sostenible y Responsabilidad 
Social Corporativa
Posibilidad de obtener la 

certificación ISO 39001

Mejora del servicio y 
accesibilidad a los trabajadores, 
incrementando la calidad de vida 
y reduciendo el estrés
Conciliación de la vida laboral y 

social

Disminución de los atascos y del 
riesgo de accidentes
Disminución de bajas laborales 

asociadas a la accidentalidad
Mejora de la salud de los 

empleados al fomentar modos 
de desplazamiento más 
saludables
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RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN
• Características de la empresa: ubicación, 

actividad, tipo de desplazamientos
• Incidencia y características de los 

accidentes laborales viales
• Costes asociados a la accidentabilidad

DIAGNÓSTICO DE MOVILIDAD Y 
ACCIDENTABILIDAD

• Análisis de la movilidad de los 
empleados: desplazamientos in 
itinere/profesionales/en misión

• Análisis de accidentabilidad. Evaluación 
de riesgos viales

DISEÑO DEL PLAN

• Objetivos generales y específicos
• Líneas de acción. 
• Prioridades de intervención
• Responsables
• Horizonte temporal

IMPLANTACIÓN Y SEGUIMIENTO

• Plan de implantación. Gestor de 
Movilidad

• Indicadores de seguimiento
• Plan de comunicación y difusión
• Análisis de resultados 
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Diseño de planes efectivos que aborden los principales factores de riesgo con 
medidas concretas y responsables involucrados en su cumplimiento.

FACTOR EMPRESA
 Cursos de formación para trabajadores
 Cursos de capacitación para conductores
 Protocolo de organización del trabajo
 Flexibilidad horaria de entrada y salida
 Plan sistemático de rutas
 Organización del transporte colectivo

FACTOR VEHÍCULO
 Protocolo de revisión de vehículos
 Orientación sobre el uso del cinturón y casco
 Protocolo de colocación de elementos

MEDIDAS DE ACTUACIÓN
FACTOR VÍA

 Formación en elementos de la vía
 Protocolo de revisión asociada a laos riesgos 

meteorológicos
 Formación en conducción en circunstancias 

adversas
 Auditorías de seguridad vial

FACTOR HUMANO
 Campaña de concienciación y sensibilización
 Instalación de dispositivos de alerta
 Protocolo de prevención del alcoholismo y 

consumo de drogas
 Protocolo de vigilancia de la salud
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Conclusiones
La seguridad laboral vial no afectará únicamente a aquellos/as trabajadores/as
cuya tarea principal sea la conducción, sino también aquellos que, pese a que
tienen otras funciones, también realizan desplazamientos debido a la labor que
desempeñan, bien sea en vehículo privado, de flota, de empresa, o cualquier otro
modo de transporte.

Es necesario el diseño de planes efectivos que aborden los principales factores
de riesgo con medidas concretas y con asignación de responsables involucrados
en su cumplimiento.
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Muchas gracias por su atención

Oscar Vargas
oscar.david.vargas.maqueda@everis.com
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